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OFICIAL DE CUMPLIMIENTO TOTAL
Inmersion Total en PLDy FT con EBR.

éPor qué asistir a es éste programa integral?
PROPOSITO

-Es la reunion de especialistas en Prevencion de Lavado
de Dinero y Financiamiento al Terrorismo (Oficiales de
Cumplimiento minimo dos aiios), con la finalidad de
incrementar el nivel de conocimiento hacia una
Especializacion, por medio del establecimiento de las 5
Directrices en una Inmersion Total en PLD y FT con EBR
las cuales son:

19 La Directriz Administrativa.- Establecer las bases para
reforzar correctamente el control interno organizacional
en funcién de proteger el patrimonio institucional por
medio de la aplicacion de reglas y entrenamiento efectivo
para establecer el sistema de PLD y FT con EBR con la
vision del ISO 31000-2007 con los elementos que
permitan vencer a la resistencia al cambio y resolver los
problemas de conocimiento en PLD por la rotaciéon del
personal.

20 La Directriz Legal.- Analisis integral sobre la aplicacion
de las 40 Recomendaciones Internacionales y las Leyes
Nacionales, establecimiento de Tipologias de Blanqueo de
Capitales y sus diferencias contra los Fraudes y otros
delitos, la importancia del proceso inicial de cotejo de
documentos fundado en la primera linea de defensa.

3° La Directriz de Investigacion. Sobre los cambios
dentro de los procesos corporativos que integran el
sistema de PLD y FT/con EBR y su aplicacion, la correcta
integracion de Operaciones _Inusuales y el protocolo de
entrega de informacion en una investigacion judicial.

49 La Directriz de Riesgos PLD y FT con EBR. Las Bases
de la Evaluacion de Riesgo EBR Internacional y Nacional,
y los cambios a las politicas, normas, procedimientos,
criterios y medidas que requeriran para ajustar el Manual
de Politicas en PLD y FT con EBR asi como los estrategias
practicas para ajustar los Manuales Corporativos de las
areas de Negocios, Crédito, Legal, Sistemas y Auditoria
Principalmente.

59 La Directriz de la Auditoria PLD y FT con EBR.- El que
hacer con los Resultados y las Recomendaciones de los
Auditores PLD, la Verificacion del Plan_de Accion de
Mitigacion de Riesgos y de la aplicacion de la Planeacion
Estratégica aplicada al PLD y FT.con EBR para lograr la
efectividad y control de la realizacion del Sistema integral
de PLD y FT dentro de la Organizacion.
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OBJETIVOS
Los Participantes:

Adquiera nuevos
conocimientos

eContaran con una vision integral (Administrativa) sobre la
transformacion corporativa, que la entidad debera
establecer en PLD y FT con EBR para contar con un control
interno reforzado y acorde al nivel de riesgo determinado.

eContaran con una Metodologia de investigacion sobre las
bases de los delitos de lavado de dinero y Financiamiento
al Terrorismo para efecto de ampliar sus conocimientos y
parametros de deslinde.

eContaran con una amplia explicacion y certeza del

“por qué” desde el consejero, directivos, ejecutivos y
empleados pueden quedar comprometidos y vinculados
con estos graves delitos de LD y FT tipificados dentro del
encubrimiento y Terrorismo de Cdédigo Penal Federal y del
delito de asociacion delictuosa establecida en la Ley
Federal contra la Delincuencia Organizada.

eContaran con una direccion clara de como se establece
una Evaluacién con Enfoque Basado en Riesgo en un
sistema como el de prevencion de lavado de dinero, con
una metodologia “especifica para ‘ello, acorde a los
lineamientos internacionales y nacionales establecidos.

eContaran con una vision amplia de la
Cobertura de una Auditoria PLD y FT
estableciendo las claras diferencias entre
una Auditoria Financiera Vs

Auditoria PLD y FT.

DIRECCION
OBLIGADA
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Primer dia - SABADO

19 La Directriz Administrativa.- Establecer las bases para reforzar
correctamente el control interno organizacional en funcion de proteger el
patrimonio institucional por medio de la aplicacion de reglas vy
entrenamiento efectivo para establecer el sistema de PLD y FT con la vision
del ISO 31000-2007 con los elementos que permitan vencer a la resistencia
al cambio y resolver los problemas de rotacion del personal.

Sesion I.- Formacion Integral del Oficial de Cumplimiento.
Objetivo General de Aprendizaje

-Los participantes conoceran una nueva forma de entrenamiento
para incrementar el conocimiento de PLD y FT con EBR dentro de la
institucion con un nuevo método ludico que permitird hacer mas amigable
el tema de PLD y sobre todo incrementar en un 200% a un 500% el
conocimiento del mismo en menos tiempo y con bajo costo.

Ia) -Aplicacion del entrenamiento Liudico STEEGOS en PLD y FT
con EBR para Oficiales de Cumplimiento.

Objetivo Funcional

-Los Participantes conoceran el método de aprendizaje lidico
STEEGOS que permite incrementar el conocimiento del personal de la
entidad de manera permanente, asi como de establecer las bases
acabar con el problema de la falta de conocimiento en PLD y FT
con EBR por la alta rotacion del personal en areas de punto de
contacto, aprenderédn a como se integra un programa de capacitacién en
PLD y FT acorde a la Operacion Financiera.

Practica STEEGOS en PLD y FT con EBR
-Explicacion de las Reglas.

-Evaluacion de la aplicacion del juego a

personal en sucursales y oficinas en general.
-Analisis del incremento de conocimientos y de
la importancia de establecer mecanismos de
crecimiento en el estudio.

-Ventajas del Entrenamiento LUdico en PLD

y FT para el personal de punto de contacto.

Ib) -Desarrollo de la Estrategia para contar con un Programa de
Capacitacion efectivo en PLDy FT con EBR.
Objetivo Funcional

-Los Participantes conoceran como se elaborar un programa de
capacitacion desde integrar las necesidades del aprendizaje,
establecer los objetivos generales y funcionales por cada tema, el
desarrollo del contenido, el desarrollo el alcance (duracién de cada
tema), el desarrollo de las evaluaciones de conocimiento y como establecer
el programa de entrenamiento y elaborar los elementos de que sean
medibles para la auditoria PLD.

Primeria Linea de Defensa.

Las unidades de negocio constituyen por lo general la primera linea de
defensa, encargada de identificar, evaluar y controlar los riesgos de
las actividades de la empresa, por medio del personal de punto de contacto
y del @rea de Sistemas con el Manual de Politicas PLD y el ISO 31000.

ANALISIS
-Establecimiento del requerimiento y del alcance de las disposiciones
sobre Capacitacion, difusion y seleccion del personal establecidas
para la capacitacion y adiestramiento por niveles desde el Consejo de
Administracion, Administrador l:lnico, Miembros del Comité de
Comunicacién y Control, directivos y personal en general.

DISENO.

-Establecimiento del Manual de Politicas PLD y sus contenidos de
acuerdo al ISO 31000.

-Elaboracion de los niveles de capacitacion y horas de entrenamiento
-Objetivos de Conocimiento y alcance en la formacion del personal.
-Disefio del material, ejemplos y ejercicios que dinamicen el entrenamiento
-Errores y peligros de un entrenamiento PLD deficiente.

Inmersién Total en PLDy FT con EBR.
5 DIRECTRICES Vitales.

IMPLEMENTACION

-Elaboracion del Programa de Capacitacion para lograr que el
conocimiento se incremente de manera gradual y consiente con el
personal principalmente con el punto de contacto y la linea directiva, ya
sea:

-Por semana, por mes, por bimestre o trimestre o semestral.

-Por niveles de importancia

Ic).- Nivel de conocimientos que un Oficial de Cumplimiento
debera contener.

Objetivo Funcional

-Los Participantes conoceran el nivel de conocimiento que deberan
tener dentro del puesto de Oficial de cumplimiento para efectos de
garantizar el buen desempefio del drea evitando las sanciones, Multas
econdmicas, suspensiones administrativas, decomisos preventivos y
detenciones por procesos de investigacion judicial.

-Elementos de conocimiento integral del puesto de oficial de
cumplimiento y la medicién de los mismos.

-Plan de incremento de conocimiento permanente.

-Previsién en la Preparacion de nuevos temas y/o profundizacion de
los mismos, para el siguiente Certificacion del Oficial de Cumplimiento.

Segundo Dia - DOMINGO

20 La Directriz Legal.- Anilisis integral sobre
la aplicacion de las 40 Recomendaciones
Internacionales 'y las Leyes  Nacionales,
establecimiento de Tipologias de Blanqueo de
Capitales y sus diferencias contra los Fraudes y
otros delitos, la importancia del proceso inicial
de cotejo de documentos fundado en la primera
linea de defensa.

K. iproti.con.nx)

Sesion II.- Modelos de Etica Aplicada en la conducta y en las
instituciones.

Objetivo de aprendizaje

-La importancia de establecer los cédigos de conducta a través del
manual organizacional de ética corporativa que establezca las nuevas
reglas del comportamiento ante los requerimientos de autoridades.

IIa) Modelo de Etica Aplicada. Modelo de Conducta.

Objetivo Funcional

-Los participantes conoceran los elementos de conducta que deberan
implementar en su nueva carrera de vida como oficiales de
cumplimiento de acuerdo a un comportamiento ético personal.

-La Etica como disciplina que estudia el deber ser y sus relaciones
con la moral y el comportamiento humano y social.

-Creacion de un conjunto de costumbres y normas que dirigen o
valoran el comportamiento humano en una comunidad y/o Organizacién
-Como se pierde la ética en las comunidades y en las Organizaciones.
-Las ventajas de ser Etico en la vida.

-Como incorporar la Etica en nuestra Conducta (ejercicio sobre
incorporacion del proceso de cotejo de documentos con el personal).

www.iprofi.com.mx
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ES Vitales.

IIb) Modelo de la Etica Corporativa Aplicada a la Prevencién de
Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo.

Objetivo Funcional

-Los participantes conoceran los elementos que deberan incluir en el
nuevo comportamiento ético organizacional que requerirda la
institucion para efecto de implementar de manera correcta el pensamiento
de prevencion de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo desde el
Consejo de Administracion hasta las areas de punto de contacto, pasando
por todas las areas de la entidad.
-Contar con los elementos para romper la resistencia al cambio.
-La Intolerancia es un amigo comun de la Resistencia al Cambio.
-Elementos de Cambio que permiten vencer la resistencia al cambio.

IIc)- Modelo de Cumplimiento Etico Internacional y corporativo

-El ordenamiento y cumplimiento ético internacional a través de la 40
Recomendaciones del GAFI.

-La importancia de contar con el apoyo y respaldo del Consejo de
Administracion, Administrador Unico, Miembros de Comité de Comunicacion
y Control y Directores en la estrategia de cambio de modelo y vencer la
resistencia al cambio.

-Incorporacion del sistema de administracion PLD y FT con EBR dentro de
la Estrategia del Gobierno Corporativo Institucional con el ISO 31000.

-Elaboracién de las Descripciones de Funciones y Acciones de los
Miembros del Consejo de Administracion y/o Administrador Unico y
Miembros del Comité de Control Interno.

-Las Bases para la construccion de los nuevos elementos para el
Manual de Etica acorde al PLD y FT Organizacional.

meessssss—) [SO 31000:2009

IId) Las Obligaciones de los Miembros del CCC.

-Desarrollo de las acciones respecto al desempeno de funciones que
debe realizar los Miembros del Comité de Comunicacion y Control.

-Incluir las obligaciones a los miembros del Comité de Comunicacion y
Control para lograr el 6ptimo desempeiio del Comité.

-Por qué PLD y FT son una Estrategia de Gobierno Corporativo.
-Definicion de las responsabilidades en PLD y FT del area de Recursos
Humanos en la implementacion corporativa con 1SO 31000.

-Bases para el desarrollo de las clausulas a los contratos y
documentos sobre PLD y FT incorporadas al reglamento laboral interior
de la entidad financiera.

Tercer Dia - LUNES

39 Directriz Investigaciéon.- Sobre los cambios dentro de los
procesos corporativos que integran el sistema de PLD y FT con
EBR y su manejo, la correcta integracion de Operaciones Inusuales y el
protocolo de entrega de informacion en una investigacién judicial.

Sesion III.- Elaboracion de la DESCRIPCION DEL PUESTO DEL

OFICIAL de Cumplimiento acorde a la operacion financiera de la

entidad de los elementos de administracion que esta contiene.
Objetivo general.

-Los participantes contaran con un documento que defina
claramente las obligaciones del puesto a través de determinar el
alcance de su responsabilidad a través de las acciones y/o actividades que
deberan realizar, asi mismo establecer las obligaciones de los miembros del
comité en funcion del desempefio de sus actividades acorde a las funciones
definidas por las disposiciones.

IIIa).- Establecimiento del Objeto y Acciones del puesto de oficial
de cumplimiento acorde a al desempeiio de sus funciones.
Segunda Linea de Defensa

-Conocimiento de las funciones y determinar su alcance la segunda
Linea de Defensa.

-Elaboracion de las Acciones acorde al cumplimiento establecido por la
CNBV, SHCP, UIF, PGR, UEFA, etc.,, y todas aquellas actividades
administrativas, organizacionales y protocolos de requerimientos judiciales
que deberad desempeiiar.

-Objeto de la Descripcion del Puesto.

-Perfeccionamiento de las Funciones del Puesto con el desarrollo de
Actividades o Acciones del Puesto que permitiran llevar a cabo el trabajo

del Oficial de Cumplimiento.
Banco Mundial

wiF [ O

IIIb).- Elementos organizacionales que reforzaran la integraciéon
del puesto de oficial de cumplimiento

-Elementos que deberan integrarse como Clausulas al contrato de
trabajo laboral del oficial de cumplimiento.

-Clausulas de seguridad respecto al desarrollo de sus funciones,
actividades y/o acciones.

IIIc) Elaboracion correcta de una Operacién Inusual.
-Definicién Legal y composicion de sus elementos.
-Normas Particulares.

-Como nace la Operacion Inusual.

-Elementos indispensables para la integracion
del expediente por cliente.

-Vigencias y Temporalidades.

-Establecimiento de un Modelo de Analisis de
las Operaciones Inusuales.

-Modelo de Analisis Practico de Operaciones Inusuales (APROIN) que
permitird establecer estrategias de mitigacion del riesgo sin provocar
problemas secundarios a terceros y a la propia institucion.

II1d) Definiciones y Caracteristicas del interno
Preocupante.

-Definicion Legal y composicion de sus elementos.

-Normas Particulares.

-Nacimiento de las operaciones Interno Preocupante.

-Elementos indispensables para la integracion del expediente por cliente.
-Vigencias y Temporalidades.
-Responsabilidad del Oficial de Cumplimiento.
en este tipo de reportes.

Reporte

II1e) El Procedimiento de entrega de informacion
de la entidad ante una investigacion Judicial.
-Nacimiento de una Investigacion judicial por LD.

-Los requerimientos para la integracion de una
investigacion judicial por FT.

-Los elementos de proteccion para los consejeros, directores,
ejecutivos y personal de una entidad.

UNIDAD DE nﬂmomeu FINANCIERA

FGR

FISCALIA GENERAL
DE LA REPUBLICA
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Cuarto Dia MIERCOLES
40 Directriz Riesgo LD y FT. Las Bases del Evaluacion de

Riesgo EBR Internacional y Nacional, y los cambios a las
politicas, normas, procedimientos, criterios y medidas que
requeriran para justar el Manual de PLD y FT con EBR asi como
las estrategias practicas para ajustar los Manuales Corporativos
de las areas de Negocios, Crédito, Legal, Sistemas y Auditoria
Principalmente.

Sesion IV Las Bases Principales de la Metodologia de EBR
PlanRisk Methodology
Objetivo General

-Los Participantes contaran con una vision integral de todos y cada
uno de los elementos que se requieren para integrar la
Metodologia EBR Enfoque Basado en Riesgo, de acuerdo a un
método innovador llamado PlanRisk el cual facilitara la obligacion de
incorporar este a su operacion financiera y al manual de PLD
corporativo.

Enfoque Basado en Riesgos

METODOLOGIA DE PLANEACION
PARA LA EVALUACION DE RIESGO LD/FT
(PLAN-RISK METHODOLOGY)

Lavado de Dinero / Financiamiento al Terrorismo

Iva)- EVALUACION NACIONAL DEL RIESGO REALIZADA POR
LA UIF DE MEXICO.

-Metodologia que contribuya a la efectividad, coordinacion e
incremento en la calidad de las acciones en dicha materia.
-Ciclo integral de disefio - preparacion - ejecucion - disfrute de
bienes ilicitamente obtenidos.

-Ciclo paralelo de prevencion - deteccion - inteligencia -
investigacion -persecucion de los delitos de LD/FT.

IVb)- ENFOQUE BASADO EN RIESGO... Aplicacion

-Formula de Matematizacion de la Informacion Cualitativa a
Cuantitativa.

-Formato de Concentracion de Productos y contratos por
cliente o usuario para determinar la concentracion de cuentas en
el total de la cartera de clientes para visualizar la reparticion del
nivel de riesgo de LD y FT y en qué tipo de actividades
econdmicas del cliente se refleja.

-Practica de evaluacion EBR de la Cartera de Clientes

IVc) Las Bases Principales de la Metodologia de EBR PlanRisk
Methodology

-Aplicacion del Método de PlanRisk en la Institucion.
-Establecimiento del Modelo y sus indicadores.

-El establecimiento del Plan de Mitigacion

del Riesgo aplicado de acuerdo a ’
Lvl'\ N

los resultados del EBR.
M|t|gaC|on del Rlesgo

Inmersion Total en PLD y FT con EBR.
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IVd Sesion. Tips para la elaboracion y revision del Manual de PLD y FT
acorde a la Guia de la CNBV.

Objetivo Funcional

-Conoceran sobre los elementos del EBR que deben integrarse al Manual
de Politicas PLD y FT (sistema de prevencion de lavado de dinero-PLD vy
financiamiento al terrorismo-FT).

-Aprenderan la técnica para verificar la elaboracion de
las Politicas y Normas requeridos por las autoridades
en PLD y FT, mismas que permitiran el establecimiento
de los procedimientos, criterios y medidas sefialada
en las disposiciones dispuestas para bancos y entidades
financieras vigentes.

IVe)- Andlisis de las observaciones y requerimientos de la CNVB a los
Manuales de Politicas en PLD.

-Revision de un listado de requerimientos
observaciones de la CNBV en funcion de

Sy,

" corregir las politicas, normas,

procedimientos o criterios.

IVf)- Diferencias que existen entre los conceptos del Control Interno
Institucional VS el Control Interno sobre PLD.

-Conocimiento de las diferencias entre el control
interno institucional y el control interno de PDL.
-Definiciones de la Politica, Norma, Procedimiento,
Sistema, Medidas y Criterios que integran al
control interno PLD y FT.

IVg) Analisis de los procesos administrativos que integran al Manual
de politicas PLD y FT

-Analisis de un Flujograma de un proceso administrativo de un
producto de Captacion y otro de colocacion antes y después de los
requerimientos de la las disposiciones de PLD.

-Como determinar que el Manual de Politicas PLD es la primera defensa
contra el LD y FT.

-Como determinar que el Manual PLD esta de acuerdo a la Operacion de la
Institucion.

-La importancia de la modificacion de politicas, normas y
procedimientos del manual acorde a los requerimientos de PLD y FT.

-La integracion de las modificaciones en los manuales corporativos de
la entidad acorde a las politicas, normas y procedimientos que
refuerzan toda la operacidon como parte de la primera linea de defensa.

www.iprofi.com.mx
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Quinto Dia Miércoles

59¢ La Directriz de la Auditoria PLD y FT con EBR.- El
que hacer con los resultados y las Recomendaciones de los
Auditores PLD, y la aplicacion de la Planeacion Estratégica
aplicada al PLD y FT para lograr la efectividad y control de la
realizacién del Sistema integral de PLD y FT dentro de la
Organizacion.

Sesion V. AUDITORIA PLD Y FT CON EBR.
OBJETIVO GENERAL

Los participantes conoceran la importancia de desarrollar la Auditoria
PLD y FT con EBR realizandose trimestralmente o cuatrimestralmente,
asi como de conocer los beneficios de llevar a cabo la auditoria PLD
programada como la tercera defensa en contra del LD y FT.

Va)- Diagnostico de Cumplimiento Preventivo del sistema de
prevencion de lavado de dinero. Alcance .

-Verificacion de los procedimientos acorde a los lineamientos de
Auditoria PLD basados en el ISO 19011-2011 Directrices para la

Auditoria. TS0 19011=-2011

-Aplicacion de pruebas de verificacion y solicitud de documentos
para la correcta integracion del expediente.

-Identificaciéon y Conocimiento del Cliente: Verificacion de datos y
documentos Capitulos II y III de sus disposiciones vigentes.
-Establecimiento de Politicas en el Manual de PLD.
-Procedimientos dé seguimiento a las Operaciones realizadas por
sus Clientes y Usuarios.

-Establecimiento de los Reportes en las entidades obligadas.
-Procedimientos para el debido conocimiento del perfil
transaccional de cada uno de sus Clientes y de agrupacion de las
Operaciones de los Usuarios a que se refiere la presente ley y
Disposiciones.

-Los supuestos en que las Operaciones se aparten del perfil
transaccional de cada uno de sus Clientes.

-Procedimientos para la identificacion de posibles Operaciones
Inusuales y las consideraciones para, en su caso, modificar el grado
de Riesgo previamente determinado para un Cliente.

-Comprobacion de Reportes enviados y sus documentos
integrados de forma correcta en los expedientes.

Vb)- Re-Estructura del Manual de Politicas acorde a los
resultados obtenidos en la Auditoria PLD y FT

-Elementos que integran un manual de procedimientos.
-Caracteristicas y formato general.

-Formato de Presentacion acorde a las disposiciones vigentes.
-Identificacion del inventario de procesos con PLD.

-Identificacion, clasificacién y disefio de los formatos establecidos
para la gestién de PLD en las disposiciones vigentes.

Vc)- Establecimiento de los elementos de control final del
Sistema de Alerta.

-Resultados y Recomendaciones del auditor
-Informe de auditoria.

-Plan de Acciéon Inmediato para ajusta el sistem
en los 90 dias siguientes del afio inmediato.

-Plan de Accion de Mitigacion de Riesgo. v’
Vvd)- El Proceso de la Planeacion Estrategia para el PLD y FT
-El Objetivo de la Herramienta administrativa de control de
cumplimiento  corporativo y verificacion del deslinde de
responsabilidades.

-Mecanica de Control y sus ventajas al establecerlo dentro de la
Institucion.

-Herramienta que permita que ninguna area falle ante los
requerimientos de las autoridades. .
-Permite obtener una visién clara de los Estrate
resultados a corto, mediano y largo plazo. <&senss
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Dirigido para oficiales de cumplimiento y Auditores PLD de

todas las Entidades Financieras:

1. Instituciones de Crédito (Bancos), Casas de Bolsa y SOFOMES. 2. Casas de Cambio,
Almacenes generales de depdsito y Uniones de Crédito. 3. SCAPs, SOFIPOS, sociedades
financieras comunitarias, organismos de integracion financiera rural.4. Sociedades operadoras de
fondos de inversion, Sociedades distribuidoras de acciones de fondos de inversién, Asesores en
inversiones, Centros Cambiarios y Transmisores de Dinero. 5. SOFOMES no reguladas y Banca de
Desarrollo.

METODOLOGIA.

ePracticas de alta aplicacion y Ejercicios totalmente interactivos.
*Manejo de dinamicas en equipos de Trabajo.

*Métodos de ejemplos para lograr un gran nivel de comprension.

sEnriquecimiento de experiencias y practicas bajo distintos
enfoques y servicios financieros.

REQUERIMIENTOS

eLos participantes deberan contar con experiencia en el puesto y con el
conocimiento sobre las disposiciones vigentes sobre prevencion de lavado
de dinero en su giro financiero y leyes que las fortalecen.

eLa asistencia al taller es del 100%, de no asistir al taller perdera su
constancia.

ePuntualidad en el horario es importante para el cumplimiento de las
actividades de conocimiento establecidas. 8:45 Registro. / Inicio 9 a.m. /
cierre 5:30 p.m.

eReservar con anticipacion su lugar, ya que los grupos cuentan con un
cupo limitado, llevar sus disposiciones sobre PLD correspondientes a
cada tipo de entidad (vigentes).

EL TALLER INCLUYE
eInstructores de alto nivel directivo, profesional y especialistas en el tema
(ex-oficiales de cumplimiento).

eMaterial para el participante, Casos, ejercicios, ejemplos, exposicion
magistral, material visual.

Requisitos para la contratacion:

Para participar deberan liquidar al 100% el costo de la
inscripcion.

Informes, Contratacion e Inscripciones

Dra. Carolina Valencia
Oficina Ciudad de México: 55 5116 7334
Llamar a Celular: 5540279603

Da click aqui para enviarnos
un mensaje por WhatsApp

prevenciondelavadodedinero@gmail.com


tel:+52 5540279603
https://api.whatsapp.com/send?phone=+525540279603&text=Hola! Quiero información sobre el taller 12 Claves en PLD Mi nombre es:
https://api.whatsapp.com/send?phone=+525540279603&text=Hola! Quiero información sobre el taller 12 Claves en PLD Mi nombre es:

